
Ayudar a los organismos públicos a seleccionar 
las cláusulas de los contratos con mayor rapidez, 
facilidad y precisión.

• Modernas capacidades de automatización, 
workflows e integración

• Precisión mejorada gracias a la selección, las 
auditorías y la validación automática de las cláusulas

• Facilidad de uso mediante asistentes e interfaces 
centralizadas e intuitivas

• Integración flexible de los suplementos específicos de 
la agencia y de las cláusulas locales

La selección precisa de las cláusulas y disposiciones 
incluidas en las licitaciones y adjudicaciones de las 
administraciones públicas es fundamental para que 
estas puedan recibir con confianza bienes y servicios, y 
para que se cumplan adecuadamente los contratos. Sin 
embargo, demasiadas oficinas de contratación pública 
dependen de procesos manuales, como la reutilización 
de cláusulas y disposiciones de contratos anteriores, 
plantillas inadecuadas y sistemas de redacción de 
contratos con una lógica limitada. Esto añade tiempo 
y esfuerzo a la tarea y deja demasiado margen para el   
error humano.

Appian agiliza, estandariza y protege el proceso, 
permitiendo una aplicación coherente y precisa de las 
cláusulas, a la vez que mitiga el riesgo y maximiza la 
eficiencia. Con Appian Government Clause Automation, 
los usuarios acceden a cláusulas y disposiciones 
actualizadas y autorizadas del organismo público desde 
un panel centralizado, basado en reglas de negocio 
configurables y agilizado por la automatización.

Gestión de cláusulas para organismos públicos.

El Appian Government Clause Automation guía a los 
empleados de las oficinas de contratación gubernamental 
hacia las cláusulas y disposiciones adecuadas para 
las solicitudes, adjudicaciones, pedidos, enmiendas                   
y modificaciones.

Creada sobre la Plataforma Low-Code de Appian, líder 
en el sector, el Government Clause Automation se basa 
en dos décadas de amplia experiencia trabajando con 
organizaciones de adquisición gubernamentales.

Equipada con potentes funciones de automatización, 
workflows e integración, el Government Clause 
Automation ofrece a las oficinas de contratación la 
posibilidad de:

• Garantizar la redacción más actualizada 
de las cláusulas, a partir de fuentes                       
gubernamentales autorizadas

• Mantener la estandarización de las cláusulas y la 
lógica de las políticas

• Presentar la normativa específica del                
organismo público

• Incorporar capacidades avanzadas como la 
automatización robótica de procesos (RPA) y la 
inteligencia artificial (IA)

A través de una interfaz de usuario centralizada e 
intuitiva, los usuarios se conectan a las cláusulas y 
disposiciones de la fuente más fiable, acquisition.gov. Las 
actualizaciones automáticas garantizan que las oficinas 
de contratación dispongan de las cláusulas más recientes 
sin necesidad de realizar referencias cruzadas manuales, 
lo que permite ahorrar tiempo.

La selección automática de cláusulas elimina las 
conjeturas y aumenta la precisión. Las recomendaciones 
de cláusulas más precisas, las auditorías de selección de 
cláusulas y la validación para garantizar la finalización de 
las tareas dan lugar a menos revisiones y errores.

El Government Clause Automation ofrece un panel de 
control unificado, en el que los usuarios pueden ver 
los documentos, las cláusulas, las disposiciones, etc., 
eliminando la necesidad de abrir varias aplicaciones y 
ventanas. Desde este panel, los gestores pueden hacer un 
seguimiento del rendimiento del departamento, supervisar 
las actividades y priorizar o reasignar las tareas en 
función de los retrasos y la carga de trabajo, con el apoyo 
de informes y análisis en tiempo real. Las funciones 
empresariales y los flujos de trabajo predefinidos 
garantizan que el personal realice sus acciones de 
forma coherente y solo acceda a los elementos que tiene 
permiso para ver.

Solución Appian Government Clause Automation



El Government Clause Automation conduce a 
mejores resultados:

• Elimine las conjeturas mediante la estandarización y 
selección automatizada de cláusulas

• Garantice la exactitud mediante conexiones 
con fuentes gubernamentales autorizadas, con 
actualizaciones automáticas

• Mejore la eficiencia mediante una interfaz de usuario 
centralizada y workflows integrados

• Aumente la confianza con las auditorías integradas y 
la validación de la finalización de las tareas

Potente integración.

Además, las oficinas de contratación no tienen que 
"arrancar y sustituir" sus sistemas existentes para 
utilizar Appian para la gestión de cláusulas, la gestión de 
requisitos, la selección de fuentes y otras actividades de 
gestión de adjudicaciones. Appian se integra fácilmente 
con el entorno heredado, unificando procesos, personas, 
documentos, seguridad y datos en una única solución.

Automatización líder en el sector.

La Plataforma Low-Code de Appian reúne a personas, 
bots, datos y sistemas en un único workflow, sin 
necesidad de migrar los datos. Es la única Plataforma 
Low-Code reconocida por los analistas del sector en tres 
segmentos tecnológicos clave: automatización (BPM), 
low-code y gestión de casos.

Las aplicaciones y workflows de Appian combinan los 
mejores aspectos de las soluciones comerciales estándar 
y del desarrollo personalizado. Son fáciles de personalizar, 
se integran con los sistemas heredados y maximizan 
tecnologías como RPA, IA, BPM y Appian Records para 
el almacenamiento seguro de datos y el acceso fluido a              
los mismos.

Aplicaciones creadas para agencias 
gubernamentales.

Con Appian, los organismos gubernamentales pueden 
desplegar aplicaciones seguras, escalables y sin fisuras 
en el Cloud, en las instalaciones o en un entorno híbrido, 
con plenas capacidades móviles y sin conexión. Los 
empleados de la administración pública pueden realizar 
todas las funciones de gestión de contratos y requisitos 
desde cualquier lugar, y los ejecutivos de los programas 
tienen un acceso completo y seguro a la información y 
al estado de las actividades, en cualquier momento y en 
cualquier lugar.

La amplia infraestructura y arquitectura de seguridad 
de la plataforma cumple plenamente con las normas 
y certificaciones federales, como FISMA, FedRAMP, 
HIPAA, SOC 2 y SOC 3. Las opciones de infraestructura 
federal incluyen un Cloud autorizado por FedRAMP, 
servicios IL4 e IL5 totalmente gestionados, MilCloud, 
AWS GovCloud y Microsoft Azure. Las agencias pueden 
elegir con seguridad dónde desplegar las aplicaciones sin 
limitar la funcionalidad y la flexibilidad ni comprometer el 
cumplimiento de la normativa.
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