
Integrazione di Appian con DocuSign 

Di fronte alla crescente importanza di case management avanzato, rapidità nei rilasci e riutilizzo delle 

architetture, l’automazione completa di Appian consente e semplifica l’integrazione ottimale con DocuSign 

per creare soluzioni complete per il customer management e non solo.
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L’integrazione di Appian con Docusign è consigliata per 

queste esigenze:

• Automazione: collegare i processi e sfruttare intelligenza 

artificiale (IA) e Robotic Process Automation (RPA)  

per precompilare, distribuire e raccogliere i documenti  

da firmare. 

• Case management: estendere il case management di Appian, 

tra i migliori nel settore, con le funzionalità di DocuSign. 

• Consolidamento: fornire una vista unificata e trasparente di  

dati e documenti sui casi tramite Appian Records.

L’integrazione di Appian con DocuSign comprende:

• Sistema collegato nativamente e senza 

programmazione direttamente in  

Appian Designer.

• Autenticazione di base o codici di autorizzazione per  

l’accesso degli utenti.

• Esperienza di design dell’integrazione guidata, 

senza necessità di ricorrere alla documentazione 

DocuSign. 

• Creazione, invio e ricezione delle buste DocuSign  

nei workflow di Appian.

• Audit trail di tutte le attività associate per la 

risoluzione dei problemi e la compliance. 

Integrazione semplificata 

Collega DocuSign e qualsiasi sistema aziendale in pochi minuti e senza programmazione con la funzionalità Appian Connected 

System per DocuSign, una serie di strumenti sicuri e di facile utilizzo per ottenere un’integrazione completa. Grazie a un designer 

per l’integrazione guidato, potenti richieste di filtro ODATA, strumenti di test integrati e altro ancora, Appian ti consente di 

curare i dettagli importanti e di provare le connessioni per verificarne il funzionamento e la sicurezza. Una volta configurata 

la connessione, potrai creare integrazioni in pochi minuti senza usare alcun codice di programmazione: crea un’API web 

personalizzata in Appian per il collegamento a qualsiasi processo o dato del sistema Appian.  

Appian fornisce una piattaforma di automazione low-code che accelera la creazione di applicazioni aziendali ad alto impatto. Molte 

tra le più grandi organizzazioni al mondo utilizzano le soluzioni Appian per migliorare l’esperienza del cliente, raggiungere l’eccellenza 

operativa e semplificare la gestione globale del rischio e la compliance.

Per ulteriori informazioni, visita www.appian.it


